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หลักการและเหตุผล
    ทุกองค์กรในภาคอุตสาหกรรมย่อมมุ่งเน้นระบบการจัดการและการผลิตที�ต้องการสร้างความเชื�อมั�นและการยืนยันความสามารถ
ในการทํางานให้ได้ตรงตามความต้องการของลูกค้าสมํ�าเสมอเป�นสิ�งสาํคัญเป�นอันดับแรก จากปรัชญาการบริหารจัดการแบบวิถีแห่ง
โตโยต้า (The Toyota Way) การกําจัดความสูญเสีย (Waste) ต่างๆ ด้วยหลัก 3MUs ออกจากกระบวนการทํางานหรือการผลิต
ให้หมดสิ�นไปคือ MUDA (ความสูญเปล่า) , MURI (ภาระงานเกินกําลัง) , MURA (ความไม่สม่�าเสมอ) เพื� อให้สินค้าหรือบริการมี
คุณภาพและต้นทุนการผลิตตํ�าจะเป�นแนวทางนาํไปสู่การพัฒนาสร้างขีดความสามารถในการแข่งขันของการดําเนินการทางด้านธุรกิจ
ให้อยู่รอดและประสบผลสาํเร็จได้เป�นอย่างดีจึงเป�นบทบาทและเป�นหน้าที�ของทุกคนที�สาํคัญอย่างมากในการพัฒนาปรับปรุงการ
ทํางานต่างๆ ให้ช่วยกันทําให้กําจัดความสูญเสียที�จะเกิดขึ�นในองค์กรออกไป
   ดังนั�นหลักสูตรนี�จึงมีการพัฒนาขึ�นเพื� อให้ผู้เข้าอบรมต้องมีทั�งความรู ้ความเข้าใจที�ถูกต้องและทักษะในการประยุกต์เครื�องมือและ
เทคนิคด้านคุณภาพกับการปฏิบัติงานและการสร้างมาตรฐานอย่างเป�นรูปธรรมในแต่ละขั�นตอนจากแนวคิดการออกแบบระบบ
คุณภาพแบบโตโยต้า  (Toyota Production System) ที�ประสบความเสร็จเป�นอย่างมากในป�จจุบัน

วัตถุประสงค์
เพื�อให้ผู้เข้าอบรมในระดับปฏิบัติการมีความเข้าใจในหลักการและแนวคิดที�เกี�ยวข้องกับ 3MUs เพื� อให้สามารถนาํไปประยุกต์
ปรับปรุงพัฒนางานได้อย่างมีประสิทธิภาพมากขึ�น 

1.

เพื� อให้ผู้เข้าอบรมสามารถนาํความรู ้และเทคนิคต่างๆ ไปประยุกต์ใช้ 3MUs ได้อย่างเป�นรูปธรรมมากขึ�น2.
เพื� อให้ผู้เข้าอบรมเข้าใจกลยุทธ์และขั�นตอนการดาํเนินการ 3MUs เพื� อใช้วางแผนงานอย่างมีประสิทธิภาพ3.
เพื� อกระตุ้นให้ผู้เข้าอบรมมองเห็นโครงสร้างและประโยชน์ในการบริหารงานด้วย 3MUs อย่างเป�นระบบมากขึ�น4.

หัวข้อการอบรม
1. บทบาทและความสาํคัญของการบริหารจัดการองค์กรในโลกแห่งการแข่งขัน 4.0
2. ความรู ้เบื� องต้นที�เกี�ยวกับการจัดการสูญเสีย 3 MUs ออกจากกระบวนการทํางานหรือการผลิต
3. กลยุทธ์ที�สาํคัญของกําจัดความสูญเสีย (Waste)
4. เครื�องมือที�ใช้ในการปรับปรุงกระบวนการให้เกิดความต่อเนื� อง
5. แนวคิดพื�นฐานการจัดการแบบวิถีแห่งโตโยต้า (Toyota Production System)
6. ประโยชน์ในการนํามาประยุกต์ใช้งานเชิงปฏิบัติให้ได้ผลในองค์กร
7. กรณีศึกษาที�ประสบความสาํเร็จ (Best Practices)
8. สรุปการเรียนรู้และถามตอบ
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